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KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”)

Szanowny Kliencie,
Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 ,RODO” informujemy, ze:

1. Administratorem podanych przez Ciebie danych osobowych na etapie poszukiwania ubezpieczenia jest firma
Anna Styn Podréze i Ubezpieczenia z siedzibg w Parszczycach przy ul. takowej 12, ktorej wtascicielem jest
Anna Styn zamieszkata w Parszczycach przy ul. tgkowej 12. W zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy
ubezpieczenia administratorem podanych przez Ciebie danych osobowych zostanie ubezpieczyciel, z ktérym
zawrzesz umowe. Anna Styn Podréze i Ubezpieczenia bedzie wtedy podmiotem przetwarzajagcym podane
przez Ciebie dane osobowe w imieniu ubezpieczyciela. Niezaleznie od powyzszego Anna Styn Podréze i
Ubezpieczenia jest administratorem podanych przez Ciebie niezbednych danych osobowych w celu promocji
oferowanych ustug w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora danych.

2. W sprawach zwigzanych z Twoimi danymi mozesz kontaktowac sie pod numerem telefonu: 607316379 lub
mailowo pod adresem: biuro@ubezpieczenia-styn.pl.
3. Podane przez Ciebie dane osobowe bedziemy przetwarzac:

a. w celu udzielenia Ci odpowiedzi w sprawie, ktdérg do nas zgtositeS poprzez formularz kontaktowy, w tym
przekazania Ci informacji handlowej za pomocg maila, bedgcym realizacjg naszego prawnie
uzasadnionego interesu - na podstawie z art. 6 ust. 1 lit. f rozporzgdzenia RODO;

b. w celu udzielenia Ci odpowiedzi w sprawie, ktérg do nas zgtositeS poprzez czat, w tym przekazania Ci
informacji handlowej za pomocg czatu, bedacym realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu -
na podstawie z art. 6 ust. 1 lit. f rozporzadzenia RODO;

C. W celu rejestracji i archiwizacji rozmowy na czacie (dowodowym), bedacych realizacjg naszego prawnie
uzasadnionego interesu zabezpieczenia informacji (art. 6 ust. 1 lit. f rozporzgdzenia RODO), jezeli
wyrazite$ zgode na udziat w czacie;

d. w celu umozliwienia zawarcia, a nastepnie realizacji umowy ubezpieczenia z ubezpieczycielem, a takze w
ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora danych w celu opieki okotoobstugowej i kontaktu
w sprawach zwigzanych z zawierang za naszym posrednictwem umowg - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i
lit. f rozporzadzenia RODO;

e. w celu promocji oferowanych przez nas ustug, jesSli wyrazisz che¢ otrzymywania od nas informag;ji
handlowych, a takze w celu poznania Twoich preferencji, w ramach prawnie uzasadnionego interesu
administratora danych. Dzieki temu bedziemy mogli dopasowac ustugi i dostarczane Ci tresci do Twoich
oczekiwan. Wysoka jakos$¢ jest naszym priorytetem, dlatego po wykonaniu danej ustugi mozemy kierowaé
do Ciebie krotkie ankiety lub prosby o wydanie opinii, abys mogt poinformowaé nas, co jeszcze mozemy
zrobi¢ lepiej. Zapewniamy, ze ankiety i prosby o opinie bedziemy wysyta¢ z takg czestotliwoscig i w taki
sposOb, aby nie naruszaly one Twojego prawa do prywatnosci - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i lit. f

rozporzadzenia RODO;
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f. w celu prowadzenia rozliczenh zawartych za naszym posSrednictwem uméw - art. 6 ust.l lit. ¢
rozporzadzenia RODO;

g. w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora danych w celu obrony naszych praw i
dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej przez nas dziatalnosci gospodarczej, co moze wigzaé sie z
koniecznoscig przetwarzania danych osobowych w tym celu - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i lit. f
rozporzadzenia RODO;

Udostepnienie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbedne w celu przygotowania oferty i
zawarcia umowy ubezpieczenia.
Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w formie papierowej i elektroniczne;.
Twoje dane osobowe bedg udostepniane upowaznionym pracownikom naszej firmy w celu prawidtowej
realizacji Swiadczonych ustug, towarzystwom ubezpieczeniowym, z ktoérymi wspédtpracujemy w celu
przedstawienia ich oferty ubezpieczenia, a takze ustugodawcom m.in. podmiotom $wiadczacym ustugi IT,
operatorom pocztowym i firmom kurierskim. Dane mogg byé udostepnione réwniez podmiotom
uprawnionym na podstawie przepiséw prawa - jesli podmioty te wystapig o ich udostepnienie np. policji,
prokuraturze, sgdowi.

Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

Czas, przez jaki bedziemy przechowywac Twoje dane, zalezy od tego, w jakim celu je przetwarzamy:

a. W przypadku przetwarzania danych w celu, o ktdrym mowa w punkcie 3 lit. a-d i g (w celu obstugi sprawy,
zawarcia i realizacji umowy oraz obrony naszych praw i dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej przez
nas dziatalnosci gospodarczej), mozemy przechowywac¢ podane przez Ciebie dane osobowe w zakresie
niezbednym dla dochodzenia roszczen oraz obrony naszych praw. Czas przechowywania wynika z
przepisow prawa, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego.

b. W przypadku przetwarzania danych w celu, o ktérym mowa w punkcie 3 lit. e (w celu promoc;ji
oferowanych przez nas ustug i poznania Twoich preferencji) podane przez Ciebie dane osobowe bedziemy
przetwarzac¢ tak dtugo, jak diugo bedziesz korzystat z naszych ustug lub do momentu wycofania zgody.

c. W przypadku przetwarzania danych w celu, o ktérym mowa w punkcie 3 lit. f (dla celéw podatkowych i
rachunkowych), mozemy przechowywaé podane przez Ciebie dane w zakresie i przez okres wymagany
przepisami prawa - 5 lat liczac od poczatku roku nastepujgcego po roku obrotowym, ktérego dane
dotycza, a takze po zakorfczeniu Swiadczenia ustug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia
umowy.

Po uptywie wyzej wymienionych okreséw podane przez Ciebie dane osobowe sg usuwane lub poddawane

anonimizacji. Masz prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub

ograniczenia przetwarzania.

Masz prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia

przetwarzania.

Masz rowniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania, a w przypadku wyrazenia zgody

na przetwarzanie danych, do jej wycofania. Skorzystanie z prawa cofnigcia zgody nie ma wptywu na

przetwarzanie, ktére miato miejsce do momentu wycofania zgody.

Masz takze prawo do przenoszenia swoich danych do innego administratora.
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12. Przystuguje Tobie prawo do ztozenia reklamacji, a takze wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy

uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy ,0g6lnego rozporzadzenia o ochronie

danych”.
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